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Nasce lo Sportello per Professionisti, Imprese ed Enti 

Presso l’Ordine degli Ingegneri di Napoli dal mese di ottobre 2008 parte una nuova iniziativa 

orientata all’ascolto dei  Professionisti,  delle Imprese e degli Enti. 

 

L’idea 

Da un’idea nata in seno al gruppo di coordinamento della Commissione di Ingegneria Gestionale, 

dal 23 ottobre 2008, parte lo Sportello di Ascolto per professionisti, Imprese ed Enti. 

Lo scopo sarà quello di raccogliere problemi, proposte ed idee progettuali  provenienti da 

professionisti, imprese ed enti e, discuterle insieme ed orientarle verso possibili soluzioni, 

utilizzando le metodiche dell’ingegneria gestionale - anche ipotizzando  l’utilizzo di strumenti di 

finanza agevolata previsti da programmi nazionali e/o comunitari -, al fine di accrescere le 

conoscenze dei professionisti che operano nelle imprese ed enti come dipendenti o 

consulenti, nonché favorirne lo sviluppo. 

Ci sarà spazio per consigli e pareri tecnici anche per chi è interessato ad avviare una nuova 

impresa individuale o associativa: all’uopo saranno a disposizione professionisti esperti nelle varie 

discipline, che faranno anche un’opera di crossing con le competenze tecniche e le iniziative delle 

altre Commissioni dell’Ordine. 

Le aree di intervento 

Lo Sportello, quindi, si rivolge prioritariamente a tutti i colleghi che operano come liberi 

professionisti o come dipendenti in Aziende e Enti, spesso a stretto contatto con il 

management,  o che siano essi stessi imprenditori, per l’analisi di temi quali: 

- analisi e comprensione delle peculiari problematiche gestionali e tecnologiche dell’ 
Azienda/Ente; 

- eventuale orientamento dell’azienda/ente verso un possibile approccio risolutivo; 
- individuazione di possibili interventi; 
- individuazione ed indicazione delle specifiche competenze necessarie, che l’azienda/ente potrà 

reperire sulla base delle proprie procedure ; 
- individuazione degli eventuali strumenti normativi di accesso al credito agevolato di sostegno 

agli investimenti, in collaborazione con lo Sportello Fondi Comunitari. 
 
Molteplici possono essere le necessità di reperire informazioni e pareri su alcuni aspetti delle varie 
attività nelle quali sono impegnati gli ingegneri, sia nel settore industriale/produttivo, sia nella 
Pubblica Amministrazione. 
 
Una politica di finanziamento, una possibilità di brevetto di un prodotto realizzato, un nuovo 
sistema gestionale, tendenze di mercato ed analisi marketing e vendite, metodologie di 
costruzione e gestione di un portafoglio clienti, normative di riferimento per la sicurezza sul lavoro 
o processi di certificazione di qualità, piani di formazioni tecnici e manageriali, progetti di ricerca ed 
innovazione di prodotto /processo. 
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Lo sportello sarà presidiato da team di ingegneri gestionali, membri della Commissione Ingegneria 
Gestionale, con consolidata esperienza manageriale o professionale in vari settori. Chi ha lavorato 
con successo per anni in un settore, è portatore di un efficiente ed efficace “saper fare” in quanto 
conosce le esigenze ed i problemi centrali del mercato e della produzione di prodotti e di servizi di 
quel settore, ma dispone anche di una rete consolidata di relazioni fatta di potenziali committenti e 
fornitori che possono aiutare i colleghi nello sviluppo dell’impresa e degli enti e lnela risoluzione di 
problematiche di efficentamento, di crescita e di innovazione. 
 

In particolare, le aree di ascolto, di discussione  e di possibili interventi potranno essere: 

• Gestione aziendale, comprendente temi di interesse e problematiche relative a: 
 
- Pianificazione e Controllo di Gestione 
- Marketing e posizionamento strategico 
- Logistica 
- Innovazione di prodotto/processo 
- Investimenti e finanza 
- Internazionalizzazione 
 
• Funzioni di supporto, comprendente: 
 
- Sicurezza 
- Sistemi informativi 
- Qualità 
- Formazione 
 

• Affari societari e contrattuali, comprendente: 
 
- Proprietà intellettuale 
- Società/contratti 
- Bandi e gare. 
 

Organizzazione del servizio di Sportello 

Lo Sportello trova un'ampia accoglienza nell’ambito degli Uffici dell’Ordine, in Via del Chiostro, 9. 

Il servizio partirà giovedì 23 ottobre 2008, con un orario di apertura dalle ore 17.00 alle 19.00. Si 

ipotizza un'apertura iniziale con cadenza mensile; ogni successiva variazione verrà comunque 

comunicata a tutti gli associati tramite i soliti canali di diffusione. 

Si invitano, quindi, tutti i colleghi a frequentare lo Sportello di Ascolto ed a pubblicizzarne gli scopi 

e le opportunità, per aumentare sempre di più la diffusione trasversale delle conoscenze e le 

competenze tecniche, gestionali e manageriali di ciascuno di noi. 

 


